
HIRING

WE ARE

St. Pietro

C O M P A N Y

Bartenders

Housekeeping

Front Office Staff

REQUIREMENT :

Discover a New Chapter in Your

Career Journey.

Apply Now

More Information:

katjakresic@stpietro-dubrovnik.com

https://stpietro-dubrovnik.com/


Opis posla:

Prijem, prijava i odjava gostiju.

Točan unos i ažuriranje podataka gostiju u sustav.

Naplata usluga i izdavanje računa.

Pružanje svih potrebnih informacija gostima hotela.

Zaprimanje pohvala i pritužbi te njihovo profesionalno rješavanje.

Bliska suradnja s odjelom domaćinstva i ostalim osobljem hotela kako bi se

ispunili zahtjevi gostiju.

Izvršavanje svih ostalih poslova prema uputama voditelja recepcije.

Uvjeti:

Organizacijske i komunikacijske vještine.

Usmjerenost na kvalitetu rada i zadovoljstvo gostiju.

Visoka razina odgovornosti u obavljanju radnih zadataka.

Sistematičnost, preciznost i sklonost timskom radu.

Aktivno znanje engleskog jezika.

Stručna sprema: SSS/bacc/mag.

Vještine u korištenju Microsoft Office programa (Word, Excel, Outlook,

Internet).

Što nudimo:

Posao u inovativnom i poticajnom okruženju.

Smještaj i dva obroka (doručak + 1 topli obrok).

Osigurana radna odjeća.

Dodaci na plaću za rad nedjeljom, blagdanom i preraspodijeljeno radno

vrijeme.

Stjecanje iskustva uz iskusne i stručne mentore.

Edukacija i mogućnost napredovanja.

Vrsta zaposlenja:

Sezonski, s mogućnošću produžetka radnog odnosa na neodređeno vrijeme.

Početna neto plaća: 1400 EUR.

Pozicija: Recepcioner (m/ž)



Pozicija : Sobarica m/ž
Opis posla

Spremanje i čišćenje gostinjskih soba i javnih prostorija: Osnovna odgovornost je održavanje

čistoće i urednosti u hotelskim sobama i javnim prostorijama, uključujući recepciju, restoran,

hodnike, i sl. To može uključivati usisavanje, brisanje podova, čišćenje prašine, pranje prozora i

ostalih površina, čišćenje kupatila i zamjenu posteljine.

1.

Briga o urednosti, čistoći i higijeni: Radnik je odgovoran za održavanje visokog standarda

higijene i čistoće u svim prostorijama hotela, kako bi se osiguralo ugodno iskustvo boravka

gostiju.

2.

Profesionalan odnos prema gostima: Važan aspekt posla je pružanje ljubazne usluge gostima i

odgovaranje na njihove zahtjeve ili pritužbe na profesionalan način.

3.

Opskrba potrošnog materijala: Radnik je odgovoran za provjeru i popunjavanje zaliha

potrošnog materijala poput sapuna, šampona, toalet papira, ručnika itd. u gostinjskim sobama

i javnim prostorijama.

4.

Prijavljivanje tehničkih kvarova i šteta: Radnik treba promptno prijaviti sve tehničke probleme

ili štete koje primijeti u sobama ili drugim prostorijama hotela kako bi se osigurala brza

intervencija i rješavanje problema.

5.

Prolazak checkliste: Često je potrebno provjeriti i provesti određene procedure ili checkliste

kako bi se osiguralo da su sve sobe ili prostorije ispravno očišćene i spremne za dolazak novih

gostiju.

6.

Ovi zadaci su ključni za održavanje visokih standarda usluge i zadovoljstva gostiju u hotelskom

sektoru.

Što nudimo:

Posao u inovativnom i poticajnom okruženju.

Smještaj i dva obroka (doručak + 1 topli obrok).

Osigurana radna odjeća.

Dodaci na plaću za rad nedjeljom, blagdanom i preraspodijeljeno radno vrijeme.

Stjecanje iskustva uz iskusne i stručne mentore.

Edukacija i mogućnost napredovanja.

Vrsta zaposlenja:

Sezonski, s mogućnošću produžetka radnog odnosa na neodređeno vrijeme.

Početna neto plaća: 1400 EUR.



Opis posla:

Priprema raznovrsnih barskih mješavina, koktela i ostalih napitaka.

Osigurava brzu i kvalitetnu uslugu gostima.

Pazi na želje i potrebe gostiju te im pruža zadovoljavajuće iskustvo.

Obavlja pripremne i završne radove unutar bara.

Brine se o čistoći opreme, inventara i prostora bara.

Uvjeti:

Točnost i urednost u obavljanju posla.

Poželjno je poznavanje vina, raznovrsnih koktela i iskustvo rada na baru.

Visoka razina odgovornosti u izvršavanju radnih zadataka.

Sistematičnost, preciznost i sposobnost rada u timu.

Spremnost na kontinuirano usvajanje novih znanja i vještina.

Osposobljenost za rad po HACCP sustavu.

Gostoljubivost i profesionalnost u odnosu prema gostima.

Fleksibilnost i kreativnost.

Fokus na kvalitetu rada i zadovoljstvo gostiju.

Strani jezici:

Aktivno znanje engleskog jezika.

Stručna sprema:

Prednost imaju kandidati s KV/SSS ugostiteljskog smjera KONOBAR ili samo SSS.

Vještine:

Izražena komunikativnost u interakciji s gostima.

Prodajne vještine

Što nudimo:

Posao u inovativnom i poticajnom okruženju.

Smještaj i dva obroka (doručak + 1 topli obrok).

Osigurana radna odjeća.

Dodaci na plaću za rad nedjeljom, blagdanima, dvokratni rad i preraspodijeljeno radno vrijeme.

Naknada troškova sanitarnog pregleda.

Mogućnost stjecanja iskustva uz iskusne i stručne mentore.

Edukacija i mogućnost napredovanja.

Vrsta zaposlenja:

Sezonsko zaposlenje s mogućnošću produžetka radnog odnosa na neodređeno vrijeme.

Početna neto plaća: 1400 EUR.

Pozicija : BARMEN m/ž


